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PORTAFOLIO DE SERVICIOS 2026

Operaciones más inteligentes con
tecnología aplicada
Acompañamos a empresas agroindustriales, productivas y logísticas en el camino hacia operaciones eficientes,

trazables y conectadas — mediante consultoría continua y tecnología real.

INDUSTRIAS

· Agroindustria / Campo

· Producción y Planta

· Logística y Distribución

MODALIDAD

· Presencial

· Remota

· Mixta (según necesidad)

EL CICLO TEKTO
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NUESTRO FRAMEWORK

El Ciclo TEKTO
Consultoría continua donde la tecnología habilita cada etapa — la relación madura, la operación mejora.

01
Diagnosticar

Entender antes de proponer

Levantamos procesos,

flujos de información y

puntos críticos de tu

operación.

Identificamos pérdidas

de eficiencia, brechas

tecnológicas y

oportunidades de

mejora sin asumir

nada. El diagnóstico

es la base de todo.

ENTREGABLES

· Levantamiento y mapa de

procesos

· Identificación de puntos

críticos

· Análisis de brechas

tecnológicas

· Informe de diagnóstico

· Priorización de oportunidades

02
Diseñar

La solución correcta

Diseñamos la hoja de

ruta y las soluciones

específicas. Definimos

qué tecnologías e

integraciones tienen

sentido real en tu

contexto — sin

sobreingeniería, con

foco en lo que

funciona.

ENTREGABLES

· Hoja de ruta de mejora

operacional

· Arquitectura de la solución

· Definición de KPIs clave

· Plan de implementación

· Propuesta de herramientas

03
Implementar

Ejecutar con adopción

Implementamos

integraciones,

automatizaciones,

dashboards y

herramientas.

Acompañamos al

equipo en terreno para

asegurar que la

solución se adopta y

funciona en la

práctica, no solo en

papel.

ENTREGABLES

· Integración de sistemas

· Configuración de

automatizaciones

· Dashboards y reportería

· Capacitación del equipo

· Soporte durante el arranque

04
Evolucionar

Mejora continua

Una vez

implementado el

sistema genera

información para

seguir mejorando.

Acompañamos la

evolución con análisis

de datos, ajustes al

proceso y nuevas

oportunidades que

surgen con la

operación.

ENTREGABLES

· Monitoreo continuo de KPIs

· Análisis de tendencias

· Mejoras iterativas

· Soporte técnico continuo

· Identificación de

oportunidades
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SERVICIOS

Lo que hacemos
Cuatro áreas que cubren el ciclo completo de mejora operacional.

01

Consultoría y diagnóstico

Levantamiento de procesos, identificación de

brechas y análisis de eficiencia con foco en

resultados concretos y accionables.

INCLUYE

· Levantamiento de procesos

· Análisis de brechas

· Informe de diagnóstico

· Hoja de ruta

02

Integración tecnológica

Conexión de sistemas, plataformas y

herramientas digitales para eliminar silos de

información y automatizar flujos operacionales.

INCLUYE

· Integración de sistemas

· APIs y conectores

· Sincronización de datos

· Middleware

03

Datos e inteligencia operacional

Procesamiento, visualización y análisis de datos

para decisiones basadas en información

confiable, oportuna y accesible en todos los

niveles.

INCLUYE

· Dashboards operacionales

· KPIs en tiempo real

· Reportería automática

· Análisis de datos

04

Automatización y soluciones digitales

Implementación de herramientas, dispositivos y

soluciones a medida para controlar y optimizar

operaciones productivas y logísticas.

INCLUYE

· Automatización de procesos

· Dispositivos en terreno

· Captura de datos

· Soporte técnico
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CASOS DE USO

Industrias que atendemos
Cómo el Ciclo TEKTO se aplica en distintos contextos operacionales.

AGROINDUSTRIA

Trazabilidad campo-planta

Una empresa agroindustrial no tiene visibilidad

entre la faena en terreno y la recepción en

planta. La información viaja en cuadernos y

planillas sin consolidar. Decisiones sin datos

confiables.

RESULTADOS

Trazabilidad completa

Captura terreno

Dashboard tiempo real

Control cosecha

CÓMO LO ABORDAMOS

01 · Diagnosticar

Levantamos flujo campo-acopio e identificamos puntos ciegos

02 · Diseñar

Arquitectura de captura y modelo de datos en terreno

03 · Implementar

Dispositivos móviles y dashboard de gestión en tiempo real

04 · Evolucionar

Optimizamos rutas y KPIs con datos acumulados

PRODUCCIÓN Y PLANTA

Control y eficiencia productiva

La planta no sabe dónde pierde eficiencia.

Supervisores con datos de ayer. Informes de

gerencia basados en opiniones, no en hechos.

La operación corre sin instrumentos de control.

RESULTADOS

OEE / Eficiencia

Control turno

Alertas automáticas

KPIs tiempo real

CÓMO LO ABORDAMOS

01 · Diagnosticar

Mapeamos el flujo productivo y cuellos de botella

02 · Diseñar

Indicadores clave y arquitectura de monitoreo

03 · Implementar

Control con alertas automáticas y dashboard de turno

04 · Evolucionar

Ajustamos estándares y optimizamos con datos
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LOGÍSTICA Y DISTRIBUCIÓN

Visibilidad de la cadena de
despacho

La empresa opera con planillas y mensajes

informales. Nadie sabe dónde está un pedido.

La operación escala con más personas, no con

mejor información.

RESULTADOS

Seguimiento tiempo real

Digitalización

Integración

Trazabilidad

CÓMO LO ABORDAMOS

01 · Diagnosticar

Levantamos el flujo completo de pedido a entrega

02 · Diseñar

Integración con sistemas y modelo de seguimiento

03 · Implementar

Digitalización del despacho con seguimiento y confirmación

04 · Evolucionar

Optimizamos rutas y tiempos con métricas reales
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POR QUÉ TEKTO

Nuestros diferenciadores

01

Consultoría continua

No entregamos un informe y

nos vamos. Acompañamos

la operación en un ciclo que

evoluciona con las

necesidades reales del

negocio.

02

Tecnología real y
aplicada

Implementamos soluciones

que funcionan en la realidad

del cliente — su

infraestructura, su equipo,

su operación.

03

Foco en terreno

Entendemos las

operaciones

agroindustriales desde

adentro. La solución

funciona en el campo, en la

planta y en la ruta.

04

Velocidad de
diagnóstico

Diagnosticamos rápido,

proponemos con claridad y

ejecutamos con foco. Sin

burocracia ni meses de

análisis paralítico.

05

Decisiones basadas en
datos

Todo apunta a que los

equipos tengan información

oportuna y confiable para

tomar mejores decisiones en

todos los niveles.

06

Adaptable a cada
empresa

Cada operación es distinta.

Nuestro enfoque se adapta

al tamaño, etapa y contexto

del cliente — sin soluciones

genéricas.

¿Listo para mejorar tu operación?

El primer paso es un diagnóstico inicial donde entendemos tu operación,

identificamos oportunidades y te mostramos cómo puede verse el

camino.

CONTÁCTANOS

contacto@tekto.cl

www.tekto.cl

Agendar diagnóstico


